
Política de Cancelación

•        Desde la confirmación hasta el 14 de octubre → Se podrán liberar sin penalización hasta el 90% de las habitaciones reservadas por noche, del cupo de habitaciones revisado.

•        A partir del 15 de octubre. al 13 de diciembre. → Se podrá liberar sin penalización hasta el 80% de las habitaciones reservadas por noche, del cupo de habitaciones revisado.

•        A partir del 14 de diciembre. al 31 de enero. → Se podrá liberar sin penalización hasta el 70% de las habitaciones reservadas por noche, del cupo de habitaciones revisado.

•        Del 1 de febrero al 28 de febrero. → Se podrá liberar sin penalización hasta el 50% de las habitaciones reservadas por noche, del cupo de habitaciones revisado.

•        A partir del 1 de marzo. al 24 de abril. → Se podrá liberar sin penalización hasta el 20% de las habitaciones reservadas por noche, del cupo de habitaciones revisado.

•        A partir del 25 de abril.  → No se realizará ningún reembolso.   

•        Cualquier cancelación superior a estos porcentajes, se facturará por el 100% de la reserva

Cancellation Policy

•        From confirmation to October, 14th → Up to 90% of the rooms booked per night, of the room quota revised, can be released with no penalty.

•        From October, 15th. to December, 13th. → Up to 80% of the rooms booked per night, of the room quota revised, can be released with no penalty.

•        From December, 14th. to January, 31st. → Up to 70% of the rooms booked per night, of the room quota revised, can be released with no penalty.

•        From February, 1st to February, 28th. → Up to 50% of the rooms booked per night, of the room quota revised, can be released with no penalty.

•        From March, 1st. to April, 24th. → Up to 20% of the rooms booked per night, of the room quota revised, can be released with no penalty.

•        From April, 25th.  → No refund will be made.   

•        Any cancellation over these percentages, will be invoiced for the 100% of the booking

Politique D´Annulation

•        De la confirmation au 14 octobre → Jusqu'à 90% des chambres réservées par nuit, du quota de chambres révisé, pourront être libérées sans pénalité.

•        A partir du 15 octobre. au 13 décembre. → Jusqu'à 80% des chambres réservées par nuit, du quota de chambres révisé, peuvent être libérées sans pénalité.

•        A partir du 14 décembre. au 31 janvier. → Jusqu'à 70% des chambres réservées par nuit, du quota de chambres révisé, peuvent être libérées sans pénalité.

•        Du 1er février au 28 février. → Jusqu'à 50% des chambres réservées par nuit, du quota de chambres révisé, peuvent être libérées sans pénalité.

•        A partir du 1er mars. au 24 avril. → Jusqu'à 20% des chambres réservées par nuit, du quota de chambres révisé, peuvent être libérées sans pénalité.

•        A partir du 25 avril.  → Aucun remboursement ne sera effectué.   

•        Toute annulation au-delà de ces pourcentages, sera facturée à hauteur de 100% de la réservation

Stornogarantie

•        Von der Bestätigung bis zum 14. Oktober → Bis zu 90 % der pro Nacht gebuchten Zimmer des geänderten Zimmerkontingents können ohne Vertragsstrafe freigegeben werden.

•        Ab 15. Oktober. bis 13. Dezember. → Bis zu 80 % der pro Nacht gebuchten Zimmer des angepassten Zimmerkontingents können ohne Vertragsstrafe freigegeben werden.

•        Ab 14.12. bis 31. Januar. → Bis zu 70 % der pro Nacht gebuchten Zimmer des angepassten Zimmerkontingents können ohne Vertragsstrafe freigegeben werden.

•        Vom 1. bis 28. Februar. → Bis zu 50 % der pro Nacht gebuchten Zimmer des angepassten Zimmerkontingents können ohne Vertragsstrafe freigegeben werden.

•        Ab dem 1. März. bis 24. April. → Bis zu 20 % der pro Nacht gebuchten Zimmer des angepassten Zimmerkontingents können ohne Vertragsstrafe freigegeben werden.

•        Ab dem 25. April.  → Es erfolgt keine Rückerstattung.   

•        Bei einer Stornierung über diesen Prozentsätzen werden 100 % der Buchung in Rechnung gestellt


